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SMLOUVA O POSKYTOVANIi VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena podle zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, a zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich

predpist (dale jen ,,Smlouva“)

POSKYTOVATEL

Metropolitni s.r.o. se sidlem Dobrovského 2366, Havli¢k(iv Brod 58001, ICO 48172481, DIC CZ48172481, zépis v obchodnim rejst¥iku pod sp. zn. C
3848, rejstiikovy soud v Hradci Kralové, bank. spoj.: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., &.4. 254220388/0300, www.metropolitni.cz

ZAKAZNIK

JMENO/NAZEV/OBCHODNI FIRMA

1Co/DIC

OSOBA OPRAVNENA JEDNAT

DATUM NAROZENI/RODNE CiSLO

TELEFON

E-MAIL

ADRESA TRVALEHO POBYTU/SIDLA

ADRESA KORESPONDENCN{

PREDMET SMLOUVY |

Poskytovatel a Zakaznik uzaviraji tuto Smlouvu, jejimz pfedmétem je zavazek Poskytovatele poskytovat ¢i zajistit Zakaznikovi sluzby
elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby, jejichZz rozsah a podminky jsou specifikovany nize (dale souhrnné jen ,Sluzby“), a
zavazek Zakaznika Sluzby fadné a v souladu s podminkami Poskytovatele ¢i tfetich stran uZivat, a zaplatit za poskytované Sluzby
radné a vcéas sjednanou cenu.

CiSLO SMLOUVY
PRIHLASOVACI UDAJE DO INTERNETOVE
SAMOOBSLUHY
OBJEDNANE SLUZBY A ZARIZENI
I. SLUZBA PRISTUPU K INTERNETU
Typ sluzby Cena bez DPH Cena s DPH Dalsi informace
1. DALSI SLUZBY A DOPLNKOVE SLUZBY
Nazev polozky Cena bez DPH Cena s DPH Dalsi informace
IIl. PRONAJEM ZARIZENi
Typ zafizeni Cena bez DPH Cena s DPH Dalsi informace
IV. SLUZBY TRETICH STRAN SJEDNANE PROSTREDNICTViM POSKYTOVATELE
Nazev polozky Cena bez DPH Cena s DPH Dalsi informace

DOBA TRVANi SMLOUVY A PLATEBNi PODMINKY

Metropolitni s.r.o. — Poskytovatel, ktery se o Vas stara

Sidlo spolecnosti: Zakaznické centrum: IC: 48172481 569 333 333
Dobrovského 2366 Chotéborska 2516 DIC: Cz48172481 obchod@metropolitni.cz
Havli¢ktv Brod Havli¢ktv Brod Banka: Ceskoslovenska obchodni banka a.s. www.metropolitni.cz
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DOBA TRVANI SMLOUVY

ZUCTOVACi OBDOBI

ZPUSOB ZASILANI VYUCTOVAN|

ZPUSOB UHRADY VYUCTOVANI

Udaje pro Ghradu vytétovani

DOKUMENTY TVORiCi SOUCAST SMLOUVY

Nedilnou soucast této Smlouvy tvori:
1. VSeobecné podminky pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci Poskytovatele (VP)
2. Pfedsmluvni informace a technicka specifikace sluzeb
3. Shrnuti Smlouvy (v pfipadé, Ze je dle pozadavkl platné pravni Upravy poskytovany)
4. Podminky prenositelnosti telefonnich Cisel a zmény poskytovatele pfistupu k internetu
5. Cenik koncovych a doplfikovych zafizeni
6. Smluvni podminky pro sluzbu pfistupu k internetu
7. Cenik sluzeb pfistupu k internetu

OSTATNi SMLUVNi UJEDNANI, SMLUVNi POKUTY

1. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze se seznamil s obsahem Vseobecnych podminek pro poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci Poskytovatele (dale jen ,VP“), ceniky Poskytovatele, jakoZ i veskerymi dalSimi dokumenty Poskytovatele, které tvori
soucast Smlouvy, pricemz s témito dokumenty a povinnostmi z nich vyplyvajicimi plné souhlasi. Zakaznik bere na védomi, Ze
Poskytovatel je opravnén veskeré smluvni podminky (véetné ujedndni této Smlouvy) jednostranné ménit, doplfiovat, nebo rusit, a
to zptsobem uvedenym ve VP.
2. Poskytovatel Zakaznika vyslovné upozoriuje, Ze veskeré smluvni dokumenty souvisejici s touto Smlouvou je daleZité si stahnout
pro ucely dokumentace, pozdéjsiho pouziti a reprodukce v nezménéné podobé, pokud tak jiz neucinil na zdkladé upozornéni
obsazeném ve shrnuti Smlouvy v pfipadé, Ze na néj ma dle Ucinné prdvni Upravy narok.
3. Ceny SluZeb jsou uctovany podle aktualniho platného Ceniku. Zakaznik bere na védomi, Ze v pfipadé vyuZiti nékteré ze
zvyhodnénych nabidek Poskytovatele (balicek Sluzeb ¢i zvyhodnéné ceny Sluzby) konéi platnost takové zvyhodnéné nabidky po
uplynuti sjednané doby, pricemz po uplynuti této doby je Poskytovatel opravnén Uctovat standardni ceny vyuzivanych Sluzeb dle
aktudlné platného Ceniku.
4. Zakaznik prohlasuje, Ze je pIné opravnén k uzavreni této Smlouvy za uvedenych podminek, a zaroven je plné oprdvnén ke zfizeni
a instalaci prislusné Sluzby na adrese jejiho umisténi.
5. Zakaznik, ktery je spotrebitelem nebo fyzickou osobou podnikajici, vyslovné prohlasuje, Ze v pfipadé uzavieni Smlouvy pomoci
prostfedkl komunikace na dalku nebo mimo prostory obvyklé pro podnikani Poskytovatele byl poucen o svém pravu od Smlouvy
odstoupit do 14 kalendarnich dnli ode dne predani Smlouvy a dokumentace povinné poskytované pred jejim uzavienim.
6.V pripadé, Ze Zakaznik neuhradi vyuctovani radné a vcas, Poskytovatel ho upozorni e-mailem a stanovi nahradni IhGtu k dhradé.
Pokud upominka neobsahuje nahradni termin k Uhradé vydctovani, Cini nahradni Ihdta jeden (1) tyden ode dne doruceni
upominky. Po marném uplynuti nahradni lhity k plnéni (Uhradé) je Poskytovatel opravnén omezit poskytovani dotéené Sluzby
zamezenim aktivniho pristupu ke Sluzbé, s vyjimkou pFistupu k tisnovym sluzbam prostrednictvim tisnové komunikace. V pfipadé
poruseni smluvni povinnosti Zakaznika zaplatit fadné a vc€as vyuctovani, a to po uplynuti ndhradni Ih(ty k pInéni (Ghradé), a Sluzba
byla z toho dlivodu ze strany Poskytovatele omezena, je Zakaznik povinen uhradit Poskytovateli poplatek za znovuobnoveni Sluzby
ve vy3i 500,- K& za kaZdou takto obnovenou Sluzbu.
7. Zakaznik je po ukonceni Smlouvy povinen vratit pronajaté ¢i zapUjcené neposkozené zatizeni do 14 kalendarnich dnl od
ukonceni Smlouvy zplsobem stanovenym ve VP. V pripadé prodleni Zakaznika s vracenim zaptjéeného ¢i pronajatého zafizeni,
nebo vraceni poskozeného zafizeni, je Zakaznik povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- KC za kazdé vcas
nevracené, Ci poskozené zafizeni.
8. V pripadé, ze Zakaznik ukonci Smlouvu na dobu urcitou pred uplynutim doby jejiho trvani, nebo Smlouvu na dobu neurcitou
pred uplynutim sjednané minimalni doby jejiho trvani, je Poskytovatel opravnén pozadovat po Zakaznikovi zaplaceni Uhrady za
predcéasné ukonceni Smlouvy, a to:
a. pokud Zakazniky jsou spotfebitelé nebo podnikajici fyzické osoby a Smlouva je pFedCasné ukoncena do tfi mésicd od uzavfeni,
je vyse uhrady urcena jako 1/20 (slovy: jedna dvacetma) souctu mésicnich pausald zbyvajicich do konce sjednané doby trvani
zavazku ze Smlouvy, nebo jedna dvacetina souc¢tu minimalnich sjednanych mésic¢nich plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby
trvani zavazku ze Smlouvy, nebo 1/20 (slovy: jedna dvacetma) mésicnich pausalt nebo minimalnich SJednanych mésicnich plnéni
zbyvajicich do konce sjednané minimalni doby trvani zavazku ze Smlouvy v pfipadé Smlouvy uzaviené na dobu neurcitou, kdy
vyse Uhrady se pocita z ¢astky skutecné placené v priibéhu trvani Smlouvy, a pokud je poskytovana sleva oproti cenikové slevé,
vypocita se vyse Uhrady z ceny po slevé;
b. Pokud Zakazniky jsou podnikajici pravnické osoby, je vySe Uhrady uréena jako 1/5 (slovy: jedna pétina) souctu pravidelnych
mésicnich plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy (tedy za obdobi mezi G¢innosti ukonéeni Smlouvy a koncem
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sjednané doby trvani Smlouvy, nebo koncem sjednané minimalni doby trvani v pfipadé Smlouvy na dobu neurcitou), véetné
aktivacniho poplatku v pIné vysi;

c. V pfipadé dotovaného zafizeni je Poskytovatel opravnén poZadovat Uhradu zafizeni, které si Zakaznik ponecha, ve vysi
pomeérné Casti hodnoty zatizeni dohodnuté v okamziku uzavieni Smlouvy, anebo Casti ceny za Sluzby, kterou zbyva uhradit do
zaniku zavazku ze Smlouvy, a to podle toho, kterd z ¢astek je nizsi.

SOUHLASY A ZADOSTI

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU PRO OBCHODNIi A MARKETINGOVE UCELY

Zdakaznik souhlasi s vyuzitim osobnich Udajd (jméno a prijmeni, bydlisté, adresa umisténi Sluzeb, telefonni ¢islo a e-mailova adresa)
pro obchodni a marketingové ucely, predevsim za ucelem ptimého marketingu (informacéni a produktové kampané) Poskytovatele.
Tento souhlas je Zakaznik opravnén kdykoliv odvolat.

ANO X NE

ZADOST O ZAHAJENI POSKYTOVANI SLUZEB VE 14DENNi LHUTE PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Zakaznik, ktery je spottrebitelem nebo fyzickou osobou podnikajici, poZzaduje zahajeni poskytovani Sluzeb a/nebo instalaci koncového
zafizeni ve |h(té 14 dnl pro odstoupeni od Smlouvy v pfipadé, Ze tato Smlouva byla uzaviena prostrednictvim prostredki
komunikace na dalku nebo mimo obchodni prostory Poskytovatele. V pripadé nasledného odstoupeni od Smlouvy je Zakaznik
povinen uhradit pomérnou ¢ast ceny za poskytnuté Sluzby a cenu za aktivacni poplatek v pripadé, Ze jiz doslo k instalaci koncového
zafizeni / zfizeni koncového bodu sité, coz Zakaznik v pfipadé svého souhlasu bere na védomi a vyslovné s tim souhlasi.

ANO X NE

Za Poskytovatele Zakaznik

V Havlickové Brodé dne

JMENO A PRIJMEN{ OSOBY JEDNAJICI
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