
SMLOUVA 

O POSKYTOVÁNÍ SLUŽBY ČEZNET TV 
PROSTŘEDNICTVÍM PARTNERA 

 
 

UZAVŘENÁ DNE 
 
 
 

ČÍSLO SMLOUVY / VARIABILNÍ SYMBOL / OVĚŘOVACÍ KÓD ÚČASTNÍKA 
 
 
 mezi Poskytovatelem:   

ČEZNET s.r.o. 
 

sídlo: Duhová 1531/3, 140 00 Praha 4 | IČO: 26378191 | DIČ: CZ26378191 | Městský soud 

v Praze, oddíl C, vložka 416937 
(dále jen „Poskytovatel“) 

Partnerem:   

Metropolitní s.r.o. 
 

sídlo: Dobrovského 2366, 580 01 Havlíčkův Brod | IČO: 48172481 | DIČ: CZ48172481 | Krajský 

soud v Hradci Králové, oddíl C, vložka 3848 (dále jen „Partner“) 

a Účastníkem:  

JMÉNO A PŘÍJMENÍ (vč. titulů - volitelné) / NÁZEV SUBJEKTU 

DATUM NAROZENÍ / IČO DIČ 

JMÉNO A PŘÍJMENÍ ZÁSTUPCE 

BYDLIŠTĚ ZÁSTUPCE 

ADRESA TRVALÉHO POBYTU, KONTAKTNÍ ÚDAJE 

PSČ 
 
 

OBEC 
 
 

ULICE 
 
 

Č. P. 
 
 

PODLAŽÍ / Č. BYTU 
 
 

E-MAIL  TELEFON  

OBJEDNANÉ SLUŽBY, PLATBY    

SLUŽBA (NÁZEV) DATUM ZPROVOZNĚNÍ SLUŽBY 

ZPŮSOB PLATBY    

 PŘÍKAZ Z ÚČTU  JINÉ  

ZASÍLAT ELEKTRONICKÉ FAKTURY?    

 ANO    

INTERVAL PLATBY    

 MĚSÍČNĚ  
POZNÁMKY 
 

 

1. 
 
 
2. 
 
3. 
 
 
4. 
 
 
 
5. 
 
 
 
6. 
 
 
 

 
7. 
 

Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat Účastníku výše uvedené služby spočívající v úplatném poskytování 
digitální televizní služby jakožto převzatého televizního vysílání, a to prostřednictvím infrastruktury Partnera jako služby 
OTT. Poskytovatel pověřil Partnera, aby za něho na jeho účet uzavřel tuto Smlouvu.  
Účastník pověřuje Partnera, aby za něho provedl základní nastavení služby v účastnickém rozhraní aplikace ČEZNET 
TV. Přístupové údaje do účastnického rozhraní obdrží Účastník po uzavření této Smlouvy. 
Pro hlášení poruch slouží Účastníkům linka technické podpory Partnera (+420) 569 333 333, která je dostupná 7 dní 
v týdnu v čase od 09:00 do 21:00 hod. Tato linka je zpoplatněna dle tarifikace operátora Účastníka. Pro hlášení poruch 
lze využít rovněž e-mail help@metropolitni.cz.  
Veškerou komunikaci ohledně služby ČEZNET TV je Účastník oprávněn a povinen vést pouze s Partnerem, stejně tak 
případnou změnu objednaných služeb je oprávněn Účastník sjednat pouze s Partnerem. Partner se v takovém případě 
zavazuje Poskytovatele o změně a datu její účinnosti informovat, přičemž platí, že změnu akceptovanou Partnerem bez 
dalšího akceptuje i Poskytovatel.  
Součástí této Smlouvy jsou Smluvní podmínky služby ČEZNET TV poskytované prostřednictvím Partnera, Všeobecné 
podmínky pro poskytování služeb elektronických komunikací společností ČEZNET s.r.o., Shrnutí Smlouvy a Ceník služby 
ČEZNET TV. Účastník potvrzuje, že tyto dokumenty před uzavřením této Smlouvy obdržel, měl dostatek času se s nimi 
seznámit a jejich obsah bez výhrad akceptuje.  
Účastník dále prohlašuje, že v případě uzavření Smlouvy pomocí prostředků komunikace na dálku nebo mimo prostory 
obvyklé pro podnikání Partnera byl poučen o svém právu od Smlouvy odstoupit do 14 kalendářních dnů ode dne předání 
kompletní smluvní dokumentace. Poskytovatel si vyhrazuje právo jednostranně měnit obsah Smlouvy. Bližší informace a 
postup změny smluvních podmínek upravují Smluvní podmínky služby ČEZNET TV poskytované prostřednictvím 
Partnera. 

Účastník výslovně ☐ souhlasí ☐ nesouhlasí se započetím poskytování služeb ve lhůtě pro odstoupení od Smlouvy. 

 
 
 
 

PODPIS ZÁSTUPCE PARTNERA  ÚČASTNÍK 

 


