
 

Manuál pro přihlášení  

a pohyb v aplikaci ČEZNET TV  

 
1. Úvodem 

Děkujeme, že jste si pro svoji domácí televizní zábavu vybrali ČEZNET TV. Věříme, že Vám 

současně s naším rychlým a spolehlivým internetem přinese do Vaší domácnosti stále tak 

oblíbenou společnost televizoru moderní doby. IPTV, takzvaná televize přes internet, mezi něž se 

ČEZNET TV řadí, přináší řadu neocenitelných výhod, jakými jsou bezesporu např. zpětné sledování 

až 7 dní, sledování na více zařízeních, nahrávání do virtuálního archivu a v neposlední řadě 

uživatelské profily pro každého člena rodiny. Užívejte si ČEZNET TV plnými doušky, přejeme vám 

příjemnou zábavu. 

 

2. Než spustíte aplikaci 

Televizor musíte mít připojený k internetu. Pokud využíváte pro přehrávání aplikace multimediální 

centrum či set-top-box, připojte jej k internetu a tento následně kabelem HDMI či jiným adekvátním 

k televizoru jako zobrazovacímu médiu. Doporučujeme, aby zařízení, na kterém je aplikace 

provozována, bylo připojeno k routeru pomocí ethernetového (počítačového) kabelu RJ-45, 

připojení pouze přes Wi-Fi může a nemusí být dostatečné. 

 

3. První spuštění aplikace v televizoru 

Ve vašem televizoru vyhledejte v seznamu aplikací či v obchodu daného výrobce televizoru aplikaci 

ČEZNET TV, stáhněte ji a nainstalujte ji. Obvykle vás televizor vyzve zobrazením tlačítek 

STÁHNOUT a následně INSTALOVAT. V tu chvíli by se měla aplikace ČEZNET TV objevit na hlavní 

stránce televizoru jako jedna ze stažených aplikací. Zobrazení v tomto manuálu je obrazem 

televizoru využívající operační systém Google TV. V případě televizorů jiných výrobců se může 

následující obrázek odlišovat.  

    



 

    

    

Jak dále pokračovat? Existují celkem 3 možnosti. 

Možnost 1 – Využít telefon k autorizaci televize 

Pokud jste provedli první přihlášení do mobilního telefonu na 
https://tv.ceznet.cz, což je v zásadě způsob námi doporučený, využijte nejlépe 
skenování QR kódu prostřednictvím fotoaparátu či aplikace na čtení QR kódu 
právě s jeho pomocí. Televizi či set-top-box tak jednoduše zaregistrujete do 
vašeho účtu a můžete ihned začít sledovat TV. Telefon pro vás bude na 
kterémkoliv místě pomocníkem pro dokončování registrací. Na výše uvedené 
webové stránce rovněž můžete zařízení pojmenovat dle vašich preferencí.  

 

 

 

Možnost 2 – Přihlásit se přímo do televize 

Využijte přihlašovací heslo a jméno přímo k přihlášení se do TV. Uživatelské jméno je e-mail, který 
jste uvedli při sjednání smlouvy. Heslo vám je automaticky vygenerováno a stejně jako uživatelské 
jméno vám bylo zasláno do kontaktního e-mailu.  

Možnost 3 – Opsat kód z obrazovky 

Přihlaste na počítači, v telefonu či tabletu za pomoci přihlašovacích údajů ke svému účtu na 
https://tv.ceznet.cz a vložte kód do nabízeného okna pro registraci nového zařízení. Platnost 
časového kódu pro jeho vložení je časově omezena. Po vypršení časového limitu, jež můžete 
sledovat na obrazovce dojde automaticky k vygenerování kódu nového. 

 

 

https://tv.ceznet.cz/
https://tv.ceznet.cz/


 

4. Opakované spouštění aplikace v televizoru 

Vyhledejte aplikaci a spusťte ji. Zobrazení v tomto manuálu je obrazem televizoru využívající 

operační systém Google TV. V případě televizorů jiných výrobců se může následující obrázek 

odlišovat. Úkon zpravidla provedete výběrem aplikace a stisknutím středového tlačítka na dálkovém 

ovladači. 

    

Po spuštění aplikace se zobrazí základní obrazovka. Vlevo je umístěno MENU. Důležité: Položku 

MENU na televizoru vyvoláte stisknutím tlačítka ZPĚT, na ovladači typicky šipka vlevo. Další 

variantou spuštění MENU může být stisknutí kruhového tlačítka na ovladači na jeho levé polovině, 

resp. směr vlevo. První ukázka je domovská stránka v mobilním telefonu. 

     

 

5. Menu aplikace – část HLEDAT 

V této položce máte možnost vyhledat pořad podle jeho názvu a následně jej 

zhlédnout. Zadejte hledanou položku pomocí virtuální klávesnice a vpravo 

vyberte nalezený pořad. Následně spusťte jeho přehrávání. V případě, že 

nelze žádný pořad vyhledat, není takový v 168 hodinovém (7 denním) archivu 

vysílání vámi objednaných programů v rámci programového balíčku dostupný. 

 



 

   

 

6. MENU aplikace – část DOMŮ 

Tuto obrazovku jste již spatřili při vlastním spuštění aplikace. Obsahuje 

několik pohledů na dostupný televizní obsah. Jednotlivé části jsou popsány 

v další části manuálu. A opět důležité: Položku MENU vyvoláte stisknutím 

tlačítka ZPĚT, na ovladači typicky šipka vlevo. Další variantou spuštění 

MENU může být stisknutí kruhového tlačítka na ovladači na jeho levé 

polovině, resp. směr vlevo. Pokud máte na ovladači tlačítko s obrázkem 

domečku, jeho stisknutí vás přivede na domovskou obrazovku všech aplikací 

nikoliv na domovskou stránku aplikace ČEZNET TV. Do aplikace se posléze 

vrátíte jejím opětovným spuštěním.  

POSLEDNÍ KANÁL – zobrazí vám aktuální naposledy 

sledovaný televizní program s aktuálním vysíláním 

v daném čase. 

 

 

 

OBLÍBENÉ KANÁLY – zobrazí vám pro rychlou volbu 

spuštění vámi nejoblíbenějších kanálů. Tato část se 

vlastní inteligencí plní podle toho, které programy 

nejčastěji sledujete. Další pohledy na dostupné programy 

získáte pohybem v aplikaci směrem dolů. Na ovladači 

typicky na kruhovém tlačítku stisknutím polohy směr 

dolů.  

 



 

POKRAČOVAT VE SLEDOVÁNÍ – aplikace si sama 

pamatuje, co jste nedokoukali. Jednoduše vám nabídne 

seznam nedokončených sledování konkrétních pořadů a 

vy si vyberete, který vám stojí za to vidět až do konce.  

 

 

VYBRÁNO PRO VÁS – podle toho, co sledujete, 

doporučíme vám další pořady ke sledování. 

 

 

 

 

NEJSLEDOVANĚJŠÍ – je výběr toho, co diváci aplikace  

nejvíce sledují a co je tedy v publiku nejoblíbenějším.  

Můžete tak např. lehce získat skvělý tip na film, který jste 

neznali.  

 

 

 

 

OBJEVTE PROMOKANÁLY MĚSÍCE – obsahuje 

vybraný obsah z TV kanálů, které jsou v daném měsíci 

bonusem k vámi objednaným v rámci programového 

balíčku. Mění se každý kalendářní měsíc. 

 

 

 

NEJLEPŠÍ FILMY A SERIÁLY PODLE ČSFD – 

Z dostupného programu aplikace vybírá dle webu 

www.csfd.cz to nejlépe hodnocené samotnými diváky na 

této známé stránce. Další zajímavý způsob na kvalitní 

doporučení televizního obsahu. 

    

 

 

http://www.csfd.cz/


 

Televize dále obsahuje další zajímavá řazení dle různých parametrů. Zde je výčet: 

ČESKOSLOVENSKÉ SERIÁLY A REALITY SHOWS – Vybírejte dostupné oblíbené seriály a 

reality show z domácích luhů a hájů z jednoho místa.     

NEJOBLÍBENĚJŠÍ TV POŘADY – diskusní, soutěžní, prostě ty nejoblíbenější, které baví celou 

rodinu. Ty můžete najít po kupě právě v tomto výběru dostupných programů. 

PRO ROMANTICKOU DUŠI – Vybírejte oblíbené filmy s romantickou tématikou. Zde jsou všechny 

aktuálně dostupné pěkně na jednom místě. Stačí si vybrat. 

ZÁBAVA NA POKRAČOVÁNÍ – Vybírejte oblíbené filmy a seriály z žánru komedie. Zde jsou opět 

všechny aktuálně dostupné pěkně na jednom místě. Stačí si vybrat. 

PRO DĚTI – Vybírejte oblíbené filmy pro děti. Zde jsou opět všechny aktuálně dostupné pěkně na 

jednom místě. Stačí si jen vybrat. 

DRAMA – Vybírejte oblíbené filmy z žánru drama. Pokud už vás nebaví romantické komedie, 

ideální příležitost sáhnout po něčem složitějším. Zde jsou opět všechny dramatické kusy, které jsou 

aktuálně dostupné, pěkně na jednom místě. Stačí si vybrat. 

SCI-FI/PŘÍBĚHY PLNÉ FANTAZIE – Vybírejte oblíbené filmy z žánru sci-fi a fantazie. Zde jsou 

všechna „nadpozemská díla“, která jsou aktuálně dostupná, pěkně na jednom místě. Stačí si jenom 

vybrat.  

DRAMA – Vybírejte oblíbené filmy z žánru drama. Pokud už vás nebaví romantické komedie, 

ideální příležitost sáhnout po něčem složitějším. Zde jsou opět všechny dramatické kusy, které jsou 

aktuálně dostupné, pěkně na jednom místě. Stačí si vybrat. 

KAŽDÝ DEN JINÝ ZÁŽITEK – Co takhle sáhnout po něčem netradičním? Nechte si doporučit 

zajímavý program, který byste si za normálních okolností vůbec nepustili. A zkoušejte to každý den, 

uvidíte, že vás to tenhle výběr získá. 

ČESKÉ FILMY – Výlučně české filmy vám doporučujeme v této části. Pokud jste ortodoxními diváky 

české produkce, nemusíte filmy lovit v programu, ale máte zde ty aktuálně dostupné pěkně 

pohromadě.  

DOBRODRUŽNÉ SERIÁLY – Rádi se bojíte nebo dokonce o někoho bojíte? Zažijte ta pravá 

dobrodružství ve výběru obsahu právě na toto téma v sekci Dobrodružství. 

KRIMINÁLNÍ SERIÁLY – Patříte mezi domácí detektivy?  

Pak si jistě vyberete nejlépe v této kategorii. Tady je to prostě a jednoduše samá detektivka. 

ROMANTICKÉ SERIÁLY – Jestli už jste si mysleli, že romantické seriály nebudou mít zastoupení 

mezi ostatními žánry a dalšími výběry, spletli jste se. Romantický seriál je nesmrtelný žánr. Pro vás 

zde koncentrovaný z aktuálně dostupného obsahu. 

V rámci sezónních úprav může prostředí ČEZNET TV prezentovat i další obdobné sestavy. 



 

7. MENU aplikace – část TELEVIZE 

Tato položka v MENU obsahuje seznam jednotlivých televizních kanálů, a to 
členěný také dle žánrů. Můžete si přímo odsud vybrat televizní kanál a 
sledovat jej. V případě, že si v Nastavení aplikace změníte Experimentální 
seznam kanálů, bude se vám zde tento seznam zobrazovat jako nekonečný 
dlouhý cop – viz druhý obrázek.  

Důležité: Položku MENU vyvoláte stisknutím tlačítka ZPĚT, na ovladači 
typicky šipka vlevo. Další variantou spuštění MENU může být stisknutí 
kruhového tlačítka na ovladači na jeho levé polovině, resp. směr vlevo. Pokud 
máte na ovladači tlačítko s obrázkem domečku, jeho stisknutí vás přivede na 
domovskou obrazovku všech aplikací, nikoliv na domovskou stránku aplikace 
ČEZNET TV. Do aplikace se posléze vrátíte jejím opětovným spuštěním.  

    

 

8. MENU aplikace – část NAHRÁVKY 

Tuto část MENU si zamilujete. Nechat si automaticky nahrávat oblíbený seriál a 
prodloužit si dobu jeho zhlédnutí na další 3+3 měsíce je prostě něco přesně pro 
vás. Jak na to? Stačí dotyčný program najít a během sledování stisknutím 
kruhového tlačítka na ovladači směrem vpravo vyvolat vodorovné menu a 
posunem dojít na ikonu Nahrát a tím vyvolat nahrávání, a to buď jednoho 
konkrétního dílu nebo filmu nebo celého seriálu. Vlastní nahrávky se následně 
shromažďují v pohledu Vše, Filmy, Seriály a Pořady. Všechny nahrané si 
jednoduše pustíte právě z této části MENU. 

 
Důležité: Položku MENU vyvoláte stisknutím tlačítka ZPĚT, na ovladači typicky šipka vlevo. Další 
variantou spuštění MENU může být stisknutí kruhového tlačítka na ovladači na jeho levé polovině, 
resp. směr vlevo. Pokud máte na ovladači tlačítko s obrázkem domečku, jeho stisknutí vás přivede 
na domovskou obrazovku všech aplikací, nikoliv na domovskou stránku aplikace ČEZNET TV. Do 
aplikace se posléze vrátíte jejím opětovným spuštěním. 

    



 

    

 

9. MENU aplikace – část TV PROGRAM 

Další, velmi oblíbenou částí MENU pro uživatele ČEZNET TV je právě TV 

PROGRAM. Vždy se vám zobrazí v aktuální době, kdy televizi zapnete a vy 

jednoduše rozpoznáte, na jakém kanálu vysílají který program, můžete se za 

pomoci kruhového tlačítka na ovladači posouvat nejen v čase nazpět, ale také 

kupředu. Avšak s dovětkem, že budoucí program není možné sledovat. TV 

programy z minulosti jsou označeny tmavou šedou, aktuálně běžící 

oranžovou barvou a budoucí světlejším zbarvením. Můžete se však posouvat 

v čase i rychleji než např. posunem vlevo. Dlouhým stiskem středového OK 

tlačítka na ovladači získáte možnost přenesení se v čase rovnou na vybrané 

datum.   

    

Během sledování televizního programu je několik možností, jak aplikaci ovládat.  

Možnost 1 – Vyvolání seznamu kanálů přímo během sledování TV 

Stisknutím kruhového tlačítka na ovladači směrem nahoru vyvoláte přímo na obrazovce seznam TV 
kanálů s možností přepnout na jiný.  

 



 

 
Možnost 2 – Zapnutí/vypnutí titulků, pozastavení, vyvolání nahrávání 

Stisknutím kruhového tlačítka na ovladači směrem doprava vyvoláte vodorovné menu s několika 
možnostmi: Ovládat titulky a zvuk, pustit si pořad od začátku, zastavit jej, přeskočit na další pořad 
v rámci daného kanálu či nastavit/zastavit nahrávání. 

    

    

 

Možnost 3 – Vyvolání pořadů na daném kanálu 

Stisknutím kruhového tlačítka na ovladači směrem dolů zjistíte, jaký byl a bude program na daném 
TV kanálu. V navozené liště je možné se pohybovat vlevo a vpravo. Po stisknutí středového OK 
tlačítka na ovladači na zvýrazněném čtverci programu se otevře stránka s programem, kde získáte 
další možnosti, co s konkrétním programem udělat. Zajímavou a dosud v manuálu nepopsanou 
možností je v případě seriálů volba EPIZODY, díky které získáte přehled o dostupných dílech a také 
šanci si pustit jiný konkrétní díl. 

    



 

    

Možnost 4 – Vyvolání menu 

MENU lze během sledování vyvolat stisknutí kruhového tlačítka na ovladači na jeho levé polovině, 
resp. směr vlevo. Položku MENU vyvoláte rovněž stisknutím tlačítka ZPĚT, na ovladači typicky 
šipka vlevo. Pokud máte na ovladači tlačítko s obrázkem domečku, jeho stisknutí vás přivede na 
domovskou obrazovku všech aplikací nikoliv na domovskou stránku aplikace ČEZNET TV. Do 
aplikace se posléze vrátíte jejím opětovným spuštěním. 

 

10. MENU aplikace – část RÁDIO 

Pokud máte rádi poslech rádia bez šumu, jistě vás přímo v MENU potěší část 
RÁDIO.  Objeví se seznam dostupných rádií, kterých je ve všech programových 
balíčcích k dispozici více jak 115. Seznam rádií je doplněn logy konkrétních 
stanic.  

 

 

 

 

 

11. Menu aplikace – část NASTAVENÍ 

V nastavení můžete provádět dílčí nastavení, např. změnu pořadí kanálů. 

 

 

 



 

Nedaří se podle očekávání? 

1. V případě, že provádíte registraci dalších zařízení a stránka vám hlásí, že jste již dosáhli 
maxima registrací, je to možné. V základním nastavení aplikace ČEZNET TV je možné 
registrovat maximálně 4 zařízení, z čehož jsou 2 tzv. fixní (televizor, set-top-box) a 2 mobilní 
(tablet, mobilní telefon, webový prohlížeč). V případě požadavku na rozšíření počtu 
registrací pro fixní zařízení kontaktujte svého poskytovatele internetu a televize. 

 

2. Nemáte dostupné uživatelské jméno a heslo? Kontaktujte svého poskytovatele internetu a 
televize, pomůžeme vám. 

 

3. Nevíte, jaký je kód pro XXX programy? Standardně je nastaven na 1122. Lze jej změnit. 

 

 


